METRO INGC

Relation d’affaires avec METRO INC.

aEvénement:  Déjeuner causerie
aDate : Le vendredi 4 fevrier 2005
aEndroit : Chateau Bonne Entente

Quebec



Objectifs visés

m Apporter aux entreprises une meilleure
connaissance du processus d’achats de la chaine.

m Comprendre la stratégie d’approvisionnement.
m Déemystifier les exigences de réferencement.

m Présenter les avenues de collaboration avec
METRO INC.



METRO INC

m Metro 246 — 23,300p!
m SuperC 57 — 44,500pI
m Loeb 38 — 25,600p!
m Brunet 104 — 5,000p!

s METRO vise a offrir des produits de qualité
adapteés aux besoins de ses clients.



METRO

Loeb

brunete




Direction




Processus d’achats




Marques privees

= Econochoix
m Produits de qualité a prix économique.

m Produits fabriqués dans des établissements se
conformant a plus de 90 points d’inspection par
'TAQMP Metro.



Marques Privees

m Séelection Merite et SuperC
m Produits fabriqués avec des matieres premieres de
qualite.
= Minimum d’agents de conservation.

m Constant et équivalent ou supérieur a la marque
nationale de référence.

m Produits fabriqués dans des établissements se
conformant a plus de 90 points d’inspection par
'TAQMP Metro.

m Tendre vers des produits sans gras trans.



Margues privees

m Irrésistible
m Prodults unigues et innovateurs.
= Minimum de sel et d’agents de conservation.
m Sans colorant artificiel, a saveur naturelle.
m Haut de gamme et supérieur au point de vue qualité.
m Sans gras trans.

m Produits fabriqués dans des établissements se
conformant a plus de 90 points d’inspection par
'TAQMP Metro.



Marqgues privees
Axes de déeveloppement

m Plaisir Gourmand

NFTE ¥112/7% |
7 Stupreme Soups
m Saveur retrouvée : D Soupes sprees

e = omann Beef, Vegetalie
N ind Barley

Py MERIT .
qur Selection

MERITE

m Plaisir et mieux étre

PEANUT BUTTER
BEURRE D'ARACHIDE

100% Narura




Epicerie et non alimentaire

m Gestion par catégorie
m Trouver I'equilibre entre les points suivants :

m L'offre la plus complete possible selon le
consommateur Vise.

m Un prix de détail competitif.
m La profitabilité du detaillant.



Epicerie et non alimentaire

m Matrice et ententes preferentielles

Formats

Prix

Référence

Valeur Plus

v

Petit

Moyen

Grand




Fruits et Legumes

m Produits avec marques de commerce
m Gestion de categories / Matrice

m Périssable

m Selon les strategies de bannieres
m Offre générale...
m Calibre...
m Normes...



Viandes

m Produits avec marques de commerce
m Gestion de categories / Matrice

m Périssable

m Selon les strategies de bannieres
m Offre générale...
m Formats...
m Coupes...
m Produits transformés...



Boulangerie

m Produits avec marques de commerce
m Gestion de categories / Matrice

m Périssable

m Selon les strategies de bannieres
m Offre générale...
m Formats...
m Produits transformés...



Produits locaux Z Produits du terroir

m Positionnement variéte / differentiation.
m Pres de la communauté locale
m Approche centralisée pour les divisions corporatives.

m Magasins Affiliés : latitude pour le referencement
(mise en liste).



Produits locaux Z Produits du terroir

m Distribution locale = Livraison directe

m Distribution de masse = Centre de
distribution

m Force de ventes pour couvrir le réseau



EXxigences techniques

m ECCnet www.eccc.org
m Catalogue électronigue de produits.
m [nitiative commune a I'industrie.
m Adapte au type de fournisseurs et produits.




Avantages

m Entrer et mettre a jour vos données de produits une
seule fois, afin d’étre en mesure de rejoindre tous vos
clients.

m Utilisation plus judicieuse des heures de travail de votre
personnel de ventes.

m Elimination des divergences entre commandes et
factures, causees par des donnees de base erronees.

m Reglement des différends de facon plus expeditive.



Avantages

m Lancement plus rapide de nouveaux produits sur les
marchés.

m Image précise pour la gestion des tablettes et
circulaires.

m Acces a d’autres détaillants et distributeurs.

m Meilleur acces a d’autres applications de commerce
electroniques a valeur ajoutée.



Avenues de collaboration

m Produit
mDifferent
mlnnovateur
mSante
mRentable



